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La sociedad no soélo existe por la comunicacion sino que
existe en ella. De esta manera la comunicacion establece
permanentemente un didlogo y es por esto, que reconstruye
la experiencia.

John Dewey

Fildsofo estadounidense
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¢ COMo nos comunicamos?

PROTOCOLO

o ’ COMUNICACION
ACOMPANAMIENTO PRENSA
LOGISTICA DIGITAL INTERNA
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Se realizé el acompanamiento
a la mesa directiva vy
concejales designados a 10
eventos institucionales vy
sociales por fuera de |Ia
corporacion.




En las sesiones especiales realizadas por fuera de la Corporacion nos encargamos de organizar la |-
logistica y acompafiamiento a los Concejales; se atendieron en total 600 personas entre invitados y |
ciudadanos espectadores.

Sesion Especial en la LE
Rafael Nuinez del barrio
Martinez Martelo, se
desarrolld el tema sobre la
situacion del traslado del
Mercado Bazurto.

- | Sesién Especial en la IE.
| Jorge Artel (Via Perimetral),
~|donde se escuché la
| problematica  de las
- | asociaciones de pescadores
| de éste sector.

Sesiéon Especial en el
Hotel Intercontinental,
donde se tratdé el tema
sobre la Proteccidn
Costera




Se organizd y presto el Salén de
- |eventos del Concejo Distrital de|

- | Cartagena 34 veces durante el|
| segundo semestre de 2019




Programa Concejalitos por un dia

SESION ORDINARIA CONCEJO DISTRITAL DE CARTAGENA
CONCEJALITOS 2019

Presidenta Buenos dias. Saludamos a los honorables concejalitos, a los
invitados, a los medios de comunicacion, a los asistentes, a
quienes nos siguen a través de nuestras redes sociales y pagina
web.

Secretaria, por favor llame a lista y compruebe el quérum.

Secretaria | Buenos dias.




Dia del Comunero



LOGISTICA Dia de la Persona Sorda
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Diariamente se graban
sesiones, debates y audiencias |

publicas realizadas dentro y |

fuera del Concejo. Los |

ciudadanos pueden verlas en |

tiempo real por medio del canal |

de YouTube de la Corporacion. o

Concejo Distrital de Cartagena - Diciembre 20 de 2019 @ (Total grabaciones 201 9: 204) S

5 espectadores * Ha empezado a emitir en directo hace 104 minutos s &l o & COMPARTIR =; GUARDAR M ...

/% ConcejoDistrital de Cartagena A Siguiv- - - e e







Mantuvimos la dindmica de publicar contenidos
que reforzaran nuestro objetivo: Mostrar un
concejo activo, en ejercicio de control politico y
realizando debates de temas de ciudad.

Mostrar cada dia los avances en temas de
ciudad que tiene La Corporacién, sobretodo en
aquellos que afectan directamente a los
ciudadanos. Por ejemplo: Estado de la Carcel de
San Diego, Limpieza de canos y canales
prohibicion de las bebidas azucaradas, entre
otras, construccion de la quinta avenida de
manga, nuestro programa concejalitos por un
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con nuestros Tweets? : COﬂC‘]O d. camg.na Tweels Siguiendo Seguidores Megusta 0 PIE2019
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9 Estadisticas Inicic Tweets Audiencias Eventos Masw Concejo de Cartagena w . N

Actividad del Tweet enmmon 28 das < - SN

Sus Tweets consiguieron 29.7K impresiones en este periodo de 28 dias

30K SUS TWEETY. 70" I o
Durante este ~.7.7." :
impresiones . . . .



Los temas que mas despertaron interés e interaccion en
TWITTER durante este semestre:
e La eleccidon del Personero Distrital

: * la eleccion del nuevo secretario general,
¢ Concejo de Cartagena

I * Las audiencias publicas
134 reproducciones | e Sabias Qué
= s
p * Buenos dias con Pico y Placa
0O n2 01 8 I y
2% Concejo de Cartagena @ConcejoCTG - 6 dic. v

» Concejo de Cartagena @ConcejoCTG - 7 dic. v
Bj #ConvocatoriaPublica, hoy a partir de las 9:00 am se agot6 la etapa
correspondiente a la entrevista a participantes admitidos dentro del proceso

i #InformateConEIConcejo, hoy en viemes de Sabias Qué, €l tema es el
procedimiento de calificacion por parte de cada Concejal.

Dejanos tus comentarios, son valiosos para nosotros. de seleccion y eleccion del Secretario General del Concejo para la vigendia g | Concejo de Cartagena @ConcejoCTG - 13 dic. -
#TLICOF\CGJO 2020. % y ir\?ug Buenos Dias Cartagena!

m : #TuConcejo #TuConcejo

vLOQueH.aceEICo‘nceJo #oQueHaceEIConcejo #EIConcejoEresTu

#EiConcejokresT( #EIConcejoEresTu #riniblace.

N ’ #VehiculosParticulares

#DecisionesDelConcejo #Cartagena

#Cartagena #cartagenadeindias

#cartagenacolombia
#cartagenaHermosa
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i Calficocion tenlendo en cuenta los rangos

PROCEDIMIENTO DE CALIFICACION DN
POR PARTE DE CADA CONCEJAL 2 tepuestos o Secreloo Genere,

1 Bsecrelario Genaral o quien haga sus veces,
+ realzord fa fobulacion de ks coliicaciones.

PICO Y PLACA 3-4
Horas de restriccion

7:00 A.M. - 10:00 A.M.
5:00 P.M. - 8:00 P.M.




¢Cual fue la

estrategia?

e Continuamos publicando
contenido diversos tales como
infografias, seguimiento a
convocatorias de la
corporacion, realizacion de
campanas, registro de medios
sobre el trabajo de la
Corporacion etc.




RENDICION DE CUENTAS
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del banio Alto Soecre | Proposicién No. 037 semestre de 2019.
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Sanycionados Tema: Proteccion Costera #TuConcejo
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Corporacion:

“Por medo del cual 1o desgna ol e:todio de boilool de
Caortogena. con ol nombre “esodio de bebol 11 de
noviemore Abe! Leal Doz on of D. T. y. €. de Cartagens Proyectos de Acuerdos
de Inzias” fwe sancionado por ol Sefor Alcalde el dia 21
de mayo de 2017 y se conviiié en el Acwerdo N* 003, presen‘ados por Bancadas

[ranise | Partido de la U:

“Por madio del cudk se CUloMo O Alcaide de Cortagena Conservador: S !
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2017 y se convirtié en ol Acuerdo N* 004,

#ControlPolitico
#ProyectoDeProteccionCostera
#Vendedoresinformales

29 Me gusta

cC l&} milton.dejesus.7 Un Concejode

puertas abiertas para la
ciudadani, buena idea y mas
para escuchar las preocupaciones
de los vendedores de 3 ciudad..

Q@!l concejocartagenaof « Siguiendo

medio del cual se autoriza al Alcalde
Distrital de Cartagena de Indias para la
compra del terreno para la
reubicacion de las familias indigenas
del Cabildo Indigena Zent de
Membrillal - CAIZEM".

#TuConcejo

#LoQueHaceElConcejo
#ElConcejoEresTu

#ControlPolitico , ) CONCEJO DISTRITAL //
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¢Como hemos ido restableciendo |la imagen en
INSTAGRAM?

Realizando
publicaciones
gue muestren el
trabajo de |Ia
Corporacion

1. Las sesiones especiales fuera de la
corporacion.

Las Convocatorias publicas

El estudio del presupuesto 2020-
Citacion a los Alcaldes Locales
quinta avenida de Manga
Programa Concejalitos por un dia.
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¢ CUALES FUERON
LAS
PUBLICACIONES
CON MAS
INTERACCION?




¢Cual fue la
|estrategia?

il e Por ser la red mas popular se
trabajan contenidos que
directamente le afectan al

ciudadano.

 Se hacen las transmisiones en

R vivo que tienen un promedio

de alcance de 3.500 personas
al mes.




‘@j\ concejocartagenaof + Siguiendo

medio del cual se autoriza al Alcalde
Distrital de Cartagena de Indias para la
compra del terreno para la
reubicacion de las familias indigenas
del Cabildo Indigena Zenu de
Membrillal - CAIZEM".

#TuConcejo

#LoQueHaceE!Concejo
#ElConcejoEresTu

#ControlPolitico

22 Me gusta
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Las audiencias publicas
por fuera del recinto dan
una imagen POSITIVA a la
comunidad de la labor
activa del Concejo.

Las transmisiones en vivo
mantiene informada a la
ciudadania, porque
pueden ver la sesidon en
tiempo real o buscar la
sesion de su interés.
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Concejo de
Cartagena de
Indias

Crear nombre de usuario

de Ia pagina
Inicio
Publicaciones
Videos
Fotos
Informacion

Comunidad

e —
W anes
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Concejo de
Cartagena de
Indias

Crear nombre de usuario
de ia pagina

Inicio
Publicaciones
Videos

Fotos
Informacion
Comunidad
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Cartagena para formalizar la respectiva inscripcion.

De igual manera pueden r... Ver mas

INSCRIPCIONES
jABIERTAS!

SECRETARIO GENERAL
DEL CONCEJO DE CARTAGENA

NOVIEMBRE 18 -19

PERSONERO DISTRITAL
DE CARTAGENA

NOVIEMBRE 18 - 19 - 20

En las instalaciones del Concejo Distrital

. i — A —

s = = S =
‘;. =, Comentar como Concejo de Cartagena de Indias O @ @@ @2
=p’ -
#im; Concejo de Cartagena de Indias wes
'-:zi ¥ Publicado por IG Concejo Distrital de Cartagena (2] - 21 de noviembre a las
1702 - S

Conozca el listado preliminar de los admitidos e inadmitidos en 1a
convocatoria publica abierta para la seleccion y eleccion del Secretario
General del Concejo de Cartagena vigencia 2020.

#TuConcejo

#LoQueHaceEIConcejo

#EIConcejoEresTu

ADMITIDOS A LA CONVOCATORIA
PARA FLEGIR SECRETARO GENERAL

184 58
Personas alcanzadas Interacciones

Promocionar publicacion

La  apertura de las
convocatorias para la
eleccion del Personero
y  Secretario General
fue un tema de gran
interés. Ademas, el
seguimiento que se le
hizo a cada etapa
también  fue bien
recibido por el publico.

o
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#nformateConEIConcejo, mafiana se analizara, estudiard y sometera a
aprobacion los Proyectos de Acuerdo:

SEGUNDAAUDIENCIA del PROYECTO DE ACUERDO No. 182 “por el cual
se aprueba el presupuesto de rentas, recursos de capital y recursos de
fondos especiales; apropiaciones de funcionamiento y de servicio de la
deuda del distrito, asi como el plan de inversiones par Ia vigencia fiscal 2020
en el distrito turistico y cultural de Cartagena de indias y se dictan otras
disposicione... Ver mas

AUDIENCIA PUBLICA o
DE LOS PROYECTOS DE ACUERDO

INFORMATE ©

CON EL CONCEJO

) . SEGUNDA
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e A1.618 personas les gusta esto

=y 1.736 personas siguen esto

Informacion Ver todo

Q, 3015494905

(~) Enviar mensaje

[(C] Organizacion gubernamental

/2 Sugerir cambios

0 Transparencia de la pagina  Vermas

Facebook muesira informacion para que enfiend as mejor
|a finalidad de una pagina. Consulta qué acciones

raaliraran las narsanae mea la adminiskean o aoklinan

La audiencia publica
sobre el proyecto de
acuerdo de
presupuesto también
fue uno de los temas
gue mas alcance tuvo
en Facebook.




#HASTAG O ETIQUETAS MAS UTILIZADAS

snsesiondetoy  ##PicoYPlaca

# Ah ora #LalupaDelConcejo

#L.oQueHaceELConcejo  f#Fltoncejokresiu

ControlPolitico







COMUNICACION INTERNA

Publicaciones medios de comunicacion

* En promedio se publican 2 articulos semanales
* Piezas alusivas a fechas especiales

* Piezas de informacidén general

Informacion general

A través de los correos enviamos informacion
general a cada una de las dependencias y
periodistas.

De igual manera a su Whaatsapp se les remite el link
de nuestros boletines de prensa, invitaciones,
convocatorias y noticias de interés.







198 725
BOLETINES RUEDAS DE FOTOS PARA
DE PRENSA I ‘ PRENSA MEDIOS

ESCRITA

150 4.000

Reproducciones

AUDIOS
al mes.



PROTOCOLO PRENSA

MUCHAS GRACIAS
D




